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ELRONI rongid on turvalised ja reisijate arv on pidevas
tousutrendis
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Meeskond <<= ELRON

Rongijuhiamet on vaarikas ja populaarne — antakse edasi
isalt pojale
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Ohutuskultuur “%? ELRON

Miks siis Ohutusintervjuu?
Organisatsiooni valised tegurid:

Raudteednnetused ja muu ohuolukorrad
?J
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Ohutusintervjuu ootused £ EIRON

* Organisatsiooni kultuur ja sisekliima

* tOOtajate kaasamine ja avatud suhtlemine
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Valised tegurid

Sisekliima



Ohutusintervjuu vorm < ELRON

Ohutusintervjuu on arutelu

tootajat puudutavatel teemadel;

Ohutusintervjuule tullakse:
* toOotaja algatusel;
* kooskolastatud plaani jargi;

 alati peale raudteeOnnetust;
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£ EI'RON
Ohutusintervjuu vorm

* Ohutusintervjuude plaani koostab ohutus- ja
kvaliteedijuht;

* 10 intervjuud iihes kuus;
* Ohutusintervjuu tulemuste kokkuvote tehakse

teenistuse- vO1 organisatsiooni vaates

(tootajale on tagatud konfidentsiaalsus)
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Ohutusintervjuu vorm £ EL'RON

Teemad on koigile tihesugused, tootaja valib talle
olulisema kriteeriumi ja hindab selle arengut
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Ohutusintervjuu teemad £ EIRON

/T OOtajate omavahelised suhted — keegi on héirivah
jutukas, keegi on mornilt vaikiv;
Odbimine 16ppjaamades — alates voodipesust kuni
norskava kolleegini;
Toograafikute koostamise pohimotted — lithikesed
ja pikad to0vahetused;

Qiiklusgraafikud — liiga kiired, liiga aeglased jne /
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Ohutusintervjuu teema
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@idas mina tdidan raudteeohutuse
norme;

Kuidas meie kollektiivis vaartustatakse
raudteeohutust;

Riskikditumine raudteel ja raudteealas;
Kuidas mina tulen toime ohtlikus
olukorras;

Raudteeinfrastruktuuri korrasolek,

anaalid tootavad jne.
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Ohutusintervjuu teema << ELRON

/Rongiriketest tingitud pingeolukorrad; A
Piletiterminalide rikked ja kditumine keerulises
olukorras;

Uued ja tdiendatud tehnoloogiad;
- J
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Rongimeeskondade omavaheline suhtlemine;

Suhtlemine teiste raudtee-ettevotete todtajatega;

Teenistusesisene sisekliima;

Suhtlemine eriolukordades, ka
aasteteenistustega.
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Ohutusintervjuu teema
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Tervislikud valikud ja nende mojud;
Emotsionaalne intelligentsus;
Sotsiaalne intelligentsus.
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Ohutusintervjuu teemad




Ohutusintervjuu oodatud tulemused % ELRON

Mina...
.. saan hiasti hakkama igapaevatooga;

.. saan hakkama eriolukordades ja
raudteeOnnetuste tagajargedega;

.. olen toetav ja moistev kolleeg;

.. on oluline organisatsiooni tulemused tervikuna.
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Ohutusintervjuu oodatud tulemused << ELRON

Positiivne ja pingevaba suhtluskeskkond
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Organisatsiooni sisekliima a%:} ELRON

Tootajad naudivad koosolemist:
* suvepdevad;
* joulupidu;

* erinevate tahtpdevade Uritused;

* siinnipaevad.
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Ohutusintervjuu tulemused £ EI'RON

* Probleemidest radgitakse siiralt ja avatult;

* t0Otaja tunnetab oma panuse olulisust ja tajub
vastutust — peaaegu on kadunud suhtumine ,,nagunii
midagi ei muutu;

* operatiivtasandi protsesse e1 kontrollita, vaid
veendutakse koos tootajaga, et koik on jatkuvalt
korras.
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Tanan kuulamast!




