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Ecofleeti lugu

oleme tarkvara arenduse ettevõte

10 aastat ehitanud tööriistu ettevõtetele

tõhustamaks igapäevaseid tööprotsesse 
ja vältimaks raiskamist



Kõige tavalisem probleem tarkvaraarenduses

On kasutaja kuulamine



Kasutaja ütleb:

Tahan teada kus 
mu sõidukid on!

Tahan olla kindel, et 
juhid kasutavad 

autosid mõistlikult!

Arendaja ütleb:

Teeme 
kaardimooduli!

Ehitame raporti!



Probleem sellega on, et 

iga võiduga kaasneb ka väike kaotus



?iga võiduga kaasneb ka väike kaotus?



Käitumise muutmine

Motivatsioon



Miks motivatsioon puudub?

Pole eesmärke
Pole mõju

Pole tagasisidet
Pole vaja



„Ma olen hea autojuht”

Ola Svenson, Acta Psychologica #47, 1981



„Ma olen hea autojuht”

Ola Svenson, Acta Psychologica #47, 1981

>80%



Motivatsiooni elemendid

Iseseisvus
„Mina kontrollin olukorda“

Väärtus
„See on õige asi, mille nimel pingutada“

Oskus
„Mul läheb üha paremini“

https://www.scientificamerican.com/article
/three-critical-elements-sustain-motivation/



Loome motivatsiooni ilma ülemuseta

Pole eesmärke → seame eesmärgid
Pole mõju → näitame mõju

Pole tagasisidet → anname tagasisidet
Pole vaja → näitame, et on vaja



Kohene tagasiside



Täpne tagasiside



Näita mõju



Tasu pingutuse eest



Tulemused testgrupis

33%

Aktiivsed

33%

Passiivsed

33%

Ei huvita



Mängustamise võtmeelemendid

See on mäng, mitte karistusmeetod
Reeglid lihtsad ja kõigile arusaadavad

Materiaalsemad auhinnad
Juhtkonna kaasatus



Kaua veel on inimeste motiveerimine enam oluline?

Autode jagamine ja sõidujagamine

Isesõitvad autod

Masinõpe



Autode jagamine ja sõidujagamine



Isesõitvad autod



Masinõpe, virtuaalreaalsuses



Ecofleeti uudis
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