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Mielas dalyvi,

veikinu atvykus | , Fleet Mobility EXEX" foruma, kuris Lietuvoje rengiamas jau
Streéia kartg. Sjkart forume tyrinésime, kaip pagerinti kompanijos mobiliyjy
komandy ir automobiliy parky rezultatyvuma. Kartu diskutuosime bei suzinosime
kaip:
e organizuoti pardavimo, klienty aptarnavimo ar logistikos mobiliyjy
komandy darbg;
e pagerinti kompanijos mobiliyjy komandy ir automobiliy parky
rezultatyvuma;
e pagerinti automobiliy parko, kuriuo naudojasi mobiliosios komandos,

efektyvuma.

Forume pateiksime vietinius ir uzsienio pavyzdzius. Kvieciu aktyviai bendrauti ir
susipazinti su kitais forumo sveciais. Linkiu, kad $iandienos pazintys baty Jums

vertingos ateityje.

Organizatoriy vardu linkiu Jums puikaus forumo!

Greta Urman
Confent LLC

Generalinis partneris Partneriai:

Jrasykite Cia savo varda. Tai padés medziagai grjzti j JUsy rankas,
jei kartais vienas kitg pamesite.

ﬁ ecofleer Swedbank @
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Programa

9.00 Registracija ir lengvi pusryciai 12.30 Pietls

13.15 PATIRTIS
Diskusija: kaip pasiekti maksimalius jusy
mobiliy komandy rezultatus?

Zaneta Fomova, ,, JCDecaux Lietuva” direktoré

9.30 APLINKA
Diskusija: Vilnius aktyviam miesto gyvenimui

Remigijus Simasius, Vilniaus miesto meras

Paulius Skamarakas, ,, AGA" Rinkodaros ir pardavimy

10.00 Kaip atrodys automobiliai ir miesto keliai po divokiorius

penkiasdesimties mety?

Romualdas Juknevicius, VGTU Automobiliy transporto
katedros lektorius

Virginijus Svelnia, ,,Omnitel” automobiliy parko vadovas

10.30 NUOTOLINIS VALDYMAS
Diskusija: Dakaro ralis i$ arti

Antanas Juknevicius, lenktynininkas

14.00 ATEITIS
Kaip ateityje mobilumas lems darbo

11.00 Pertrauka rezultatus?

Niranjan Thiyagarajan, ,Frost & Sullivan” konsultacijy
direktorius

11.30 TECHNOLOGIJOS
Kokia telemetriniy sprendimy nauda
mobiliosioms komandoms?

Vitas Lobpreisas, ,Scania” pardavimo sistemy projekty

vadovas 15.00 Forumo pabaiga

15.45 Mety automobiliy parko apdovanojimas

12.00 RAIDA
Kaip vystosi automobily pramoné ir kaip
$i raida veikia automobiliy parkus?

Justas Nekrosius, ,Moller Baltic Import” Baltijos saliy
pardavimy vadovas
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Diskusija: Vilnius aktyviam miesto
gyvenimui

Remigijus Simasius, Vilniaus miesto meras
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Kaip atrodys automobiliai ir miesto keliai
po penkiasdesimties mety?

Romualdas Juknevicius, VGTU Automobiliy transporto katedros lektorius

Romualdas supazindina mus su prognozémis kaip atrodys automobiliai
ir miesto keliai po penkiasdesimties mety. Teiraujamés jo kokios maziau
aplinka tersiancios degaly rasys jvykdys proverzj rinkoje.

Kaip atrodys automobiliai ir miesto :
;hibridinés kistukinés-dyzelinés ir 30%

ES siekia, kad iki 2050 m. ES miestuose
nelikty vidaus degimo varikliais (VDV)

keliai po penkiasdesimties mety?

varomy transporto priemoniy. Reikésg
pakeisti 275 min. automobiliy | aplinkg
tausojancius  automobilius, taip pat
uztikrinti jy jégainéms batiny alternatyviy
degaly arba energijos tiekima, jy remonto :
ir prieziuros sistema. Artimiausiy 20;
m. laikotarpiu kitukiniai hibridiniai
automobiliai turéty uzimti dominuojantj
vaidmenj ir tai bty labiausiai tikétina kaip 1,5°C.
alternatyva $iy dieny automobiliams, nes :

elektros energijos baterijos vis dar riboja

vartotojy geidziama jveikti atstuma ir :

ju poreikj laisvai judéti. 2035 m. (pagal

atsargesnj scenarijy — 2050 m.) apie

40% transporto priemoniy turéty bati :
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hibridinés  kistukinés-benzininés, 30%

elektrinés. Taigi i8liks nors ir sumazéjes
poreikis naudoti dyzeling, benzing ir kitas
iSkastinio kuro atmainas, tuo paciu isliks
ir Siltnamio dujy sklaida atmosferoje.
lgyvendinus  sukurtas VDV  Siluminiy
procesy tobulinimo technologijas,
jmanoma sumazinti Siltnamio dujy sklaida
ir pasiekti 2015 m. Paryziaus klimato
kaitos konferencijos tiksla, kad vidutiné
temperatiira Zeméje nepakilty daugiau

Po pereinamojo hibridiniy

: automobiliy laikotarpio turéty galutinai

jsivyrauti  elektromobiliai ir vandenilio

;degalq elementy (angl. fuel cell)

jégaines  naudojantys  automobiliai.

Elektromobiliams  reikalinga  energija

KAIP VALDYTI MOBILIA!




galéty bati talpinama ne tik Li-lon
baterijose, bet ir superkondensatoriuose.
Sia technologija jau pradeda jsisavinti kai
kuriy Europos miesty elektrobusai.
Bevieliu-indukciniu bldu pakraunami
elektrobusai turéty bati vis placiau
naudojami vie$ajame miesto ir priemiesciy
transporte. Jy plétros déka issivystyty
energijos tiekimo infrastruktara, kuri

padéty lengviau jsitvirtinti ir

elektromobiliams su indukciniu energijos
papildymu. Nuo indukcinio energijos

perdavimo-krovimo technologijy

t.y. paciy elektromobiliy. Juos pardavéjai
© gali ne patiekti, o pasidlyti nesutinka
tiek moketi. Todeél bet kokie Vyriausybés
© Zingsniai, rodantys palankuma alternatyviai
ir aplinka tausojanciai energijai, jtikins
vartotojus, kad pati Vyriausybe tiki ir
. pasitiki tokios energijos ateitimi bei
siekia iSsaugoti aplinkg ateities kartoms.
© Taciau kaip pasitikéti EK sprendimais,
kai ji pati tik pasidliusi nuo 2017 m.

rugséjo automobiliy tar§g matuoti ne

laboratorijose, o realiomis kelio sglygomis,

Cia pat yra priverc¢iama padidinti buvusig
© NOx tar3os ribg nuo 80 mg/km iki 168

Reikes pakeisti 275 mIn. automobiliy j aplinka tauso-
jancius automobilius, taip pat uztikrinti jy jégainems

batiny alternatyviy degaly arba energijos tiekima, jy
remonto ir prieziuros sistema.

pazangos tempo priklausys elektromobiliy

proverzio momentas. Nors jspddingi

baterijy krovimo laiko mazinimo ir jy

talpumo didinimo pasiekimai gali nulemti

ir ankstesn;j elektromobiliy su baterijomis :

proverzj.

Kokia Vyriausybés politika ir nutarimai

turéty jtakos mobilumui artimiausioje :

ateityje?

Lietuvoje Siuo metu maziau :

aplinka tersian¢iy hibridiniy ir netarsiy :

elektromobiliy plétrai triksta tik vartotojy,
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mg/km. Suprask, EK mané, kad visi

: automobiliais vaZinéja laboratorijose ir

dZiaugési tarSos mazinimo pasiekimais,

. paremtais fiktyviais duomenimis. Realiy, o

ne fiktyviy rodikliy siekimas yra susijes su

vartojimo jprociy revizavimu ir atsigreZimu

© j moralines vertybes.

Kokios maziau aplinka terSiancios

. degaly rasys jvykdys proverzj rinkoje?

Lietuvoje suslégtos gamtines

dujos (SGD) galéjo ir gal dar galéty

. suvaidinti  svaresnj vaidmenj siekiant

sumazinti aplinkos uzter§tuma. Taciau dél
nepalankios mokeséiy politikos ir dél to :
neisvystytos infrastruktiros, SGD proverZis :

sunkiai jmanomas net ir trumpalaikéje :

perspektyvoje. Vandenilis taps patrauklia
energetine zaliava, galin¢ia  jvykdyti
proverzj tada, kai bus atpiginta jo gamyba,
sukurta palanki tiekimo infrastruktdra
ir vartotojai bus uztikrinti jos saugumu.

Labiausiai tikétinas scenarijus — saulés :

ir véjo jégainés, vietiniai atsinaujinantys :

energijos  istekliai,

energetikos dkis ir sumaniu paskirstymo :

tinklu  aprdpintos indukcinés krovimog

stotelés turéty sukelti elektromobiliy

proverzj.

decentralizuotas :

Koks mobiliojo rySio bendroviy
vaidmuo darnaus transporto priemoniy
vystymuisi?

Mobilaus rysio bendrovés, kaip ir kiti

Gkio subjektai, disponuojantys stambiais
automobiliy parkais, galéty patys bdati
© suinteresuoti naudoti aplinkg tausojancias
transporto priemones ir kai kuriy atsisakyti.
Svarbus mobiliojorysio bendroviy vaidmuo

yra jdiegti automobiliy keliy ir vandens
transporto valdymo sistemas (ERTMS) ir
pasauling palydovinés navigacijos sistema
(Galileo). Sios priemonés  priskiriamos

tiems kriterijams, pagal kuriuos vertinama,

Car pavyko 60% sumazinti iSmetamuyjy
: tergaly rodiklj.
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www.volkswagen.It

I N aujasis Passat GTE

................................................................................................................... DViEjl! varikliq jéga

Naujasis Passat GTE hibridas - tai dvi jégos, sujungtos j vieng:
benzininio variklio galia ir elektrinio variklio nasumas.

Volkswagen

12 KAIP VALDYTI MOBILIAS KOMANDAS Degaly sanaudos - 1,6-1,7 1/100 km, elektros energijos sanaudos - 12,2-12,8 kWh/100 km, CO, emisija - 37-39 g/km. Tikslios degaly ir
energijos sanaudos bei CO, emisija priklauso nuo naudojamy padangy bei ratlankiy.



Dakaro ralis is arti

Antanas Juknevicius, lenktynininkas

Jau desimtajame Dakare startaves Antanas Juknevicius yra bene
didziausig patirtj dykumy raliuose sukaupes Lietuvos sportininkas.
Antanas yra ne tik talentingas lenktynininkas, taciau ir ,Astana”
dykumy ralio komandos vadovas bei Kazachstano valstybés pataréjas
automobiliy sporto klausimais. Kalbamés apie pasiruosima Dakaro raliui,
apie mobilias komandas, kurios aptarnauja lenktynininkus, teiraujameés,
ko Lietuvos jmoniy vadovai galéty pasimokyti i§ Dakaro ralio.

Kaip ruosiamasi Dakaro lenktynéms?

Yra du keliai. Pirmas — kai viskas yra

nuomojama. Tokiu principu veikiancios :

komandos  uzsidirba
savo paslaugas: logistika, techniniy ir
lenktyniniy automobiliy parko priezidra,

vairavima ralio metu.

Kitos komandos investuoja pacios.

Anksciau neturéjome galimybiy turéti

savo infrastruktdros, tad tekdavo viska

nuomotis, o dabar esame sukdre savo :

parky. Kol kas jis kuklus — tai vienas
sunkvezimis ir lenktyninis automobilis.
Masy sunkvezimis — dirbtuvés ant raty —

mobilus,

gali

yra itin paruostas

bekeléje ir mus  aptarnauti
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© sudétingiausiuose

: Jame yra

parduodamos :

jrangos isdéstyma ir patys paruoSiame jj

vaziuoti

kelio ruozuose.
viskas kas ir
Mes patys

projektuojame Sio sunkvezimio iore, vidy,

absoliuciai

moderniausiame  servise.

© varzyboms.

Kokios mobiliosios komandos

. aptarnauja lenktynininkus?

Mes,

tik | savo automobilj ir vairavima. Kad jis

lenktynininkai, orientuojamés

vaziuoty i§ tasko A j taska B, kiekvieng
© dieng turime jj atitinkamai aptarnauti —

: tam turime mobily techninj palaikyma.

Masy komanda yra labai nedidelé ir

. kompaktigka, dideles komandas sudaro




40 ar net 50 Zmoniy.

Savo masazuotojy ar viréjy komandos :

nesivezame. Pavyzdziui, ,X-raid Team”

ar ,Overdrive” komandos vezZasi visg
virtuve, gera virtuvés Sefa, kuris gamina
pusrycius, pietus ir vakariene kiekvienoje
stovykloje. Sefas subalansuoja mityba, :
kad lenktynininkai be reikalo nesvaistyty

energijos, kiekvienam pagal poreikj :

gamina veganiskus, vegetariskus, su

daugiau mésos ar kalorijy patiekalus.

Ta pati ,X-raid Team” komanda Siemet

vezési  keturis  masazuotojus,  kad

kadry, reikia vaziuoti giliai | dykuma,

o ten daug pavojy: gali ilgam uZstrigti

kopose, nugarméti | proper$a, uzmigti

prie vairo ir nuvaziuoti nuo neasfaltuoto
kelio kalnuose. Siais metais ir mes
turéjome savo Ziniasklaidos komanda, jos
zurnalistus veZiojo patyre Lietuvos bekelés
varzyby sportininkai Rokas Danilevicius ir
Darius Motiejunas. Organizatoriai kas

© rytg blna paruode 6-7 lokacijas, kuriose
. privaziuojama iki trasos ir matomi grazis

vaizdai. Norintiems pagauti unikaliy

kadry tenka jveikti ir trecdal] pacios

Dakare visai komandai reikia sugebeéti priimti greitus
ir teisingus sprendimus, o tam reikia itin gero pa-

siruoS§imo lenktynéms ir susikalbéjimo su komanda.

spéty iSmasazuoti visus, nes komanda
didelée - 12 lenktyniniy ekipazy, 24 :
Zmonés.  Kartais reikia padéti ir :

aktyviausiems mechanikams, tam

reikia ir  specialaus transporto:

prailginto autobusiuko su visa jranga ir

masazinémis lovomis.
Ziniasklaidos komandos taip pat turi

turéti labai gerai paruostg automobil;,

kuris galéty vaziuoti bekele arba net :

Dakaro trasa. Vairavimas Dakare — labai

atsakingas dalykas ir pavojingoje aplinkoje :

klaidy geriau nedaryti. Jei ieskoma gery :

16 KAIP VALDYTI MOBILIAS KOMANDAS

. sunkumuy,

Dakaro trasos. Trasos marsrutas slepiamas
iki paskutinés minutés, tam i anksto
nepasiruosi, todél zurnalisty komandoje

. pats svarbiausias turi bti vairuotojas —
© a$ pats esu dirbes §j darbg su ,Astanos”

komanda.
Be vairavimo ir automobilio valdymo

zurnalisty  komanda  turi

operatyviai perduoti medziaga j Lietuva, o

tai ne ka menkesnis i88tkis, kai mobilaus

rySio néra — jo ieskoma net lipant j stulpus

ir kalnus. Zurnalisty komanda keliasi

anksciausiai ir gulasi véliausiai: ji turi

iSvaziuoti gerokai prie$ lenktynininkus,
kad spéty pasiruosti visa fotografavimo

ir vaizdo jranga ir sutikti lenktynininkus su

blykstémis. Pravaziavus lenktynininkams,
komanda lekia link finisSo per bekeles,

kalnus, upes, serpantinus, kad finise spéty

paimti interviu ar sulaukty komentaro

po lenktynininky dienos greicio ruozo.

Su mobiligja technine komanda rydys
palaikomas kiekvieng dieng. Mes po :
kiekvieno grei¢io ruozo susitikdavome

tos dienos stovykloje ir pirmiausia

nesiblaskydami su technikais aptardavome
dienos jvykius: | ka trenkemes, kokie :
buvo misy pastebéjimai, kas dirbo :

neidealiai, kur ir kg kliudéme ir panasiai.

Jie pasidarydavo darby sarafa, o mes :

palikdavome automobilj jy priezidrai.

Turéjome tris mechanikus, didelés
komandos turi po kelis techninius
ekipazus. Turint kelis  sunkvezimius
galima geriau organizuoti logistika ir bt :
jau jsikarusiems stovykloje, kai ekipazai

atvyksta po dienos ruozo. Kai stipresnés

komandos jau tvarkosi automobilius,
kuklesnés komandos dar turi jsikurti.
Kai masina

sugenda  trasoje,

gedimag turi pasalinti pats. Kai reikia

pakeisti detale, komandos vadovasi

susisiekia su visais automobiliais, gauna

ju GPS koordinates ir priima sprendima,

kuris automobilis (techninis sunkvezimis,

zurnalisty komanda ar kelios palaikymo
komandos) gali greiciausiai paimti detale
i§ mechaniko ir pristatyti j taska, kuriame

lenktyninis automobilis yra sugedes.

: sgrasy.  Tai

Kas svarbu ruosiantis raliui?

darbai -

Pirmieji namy

. paruodti automobilj. Pried kiekvienas

: varzybas automobilis visas iki varity

pazeriamas ant Zemés, atliekamas

jo daliy rentgenas ir jis i§ naujo

: sumontuojamas. Pats neprisukes varzto

negali pasitikéti technika.

Toliau svarbu suformuoti atsarginiy
daliy  komplekto, vadinamojo  Zipo,
darbas,

reikalaujantis nemenky Ziniy: paémus

atsakingas

per daug papildomy daliy lenktynése
gali jy nepanaudoti, o vieta sunkvezimyje

bus ufimta ir pinigai j$aldyti. Zinoma,

ne visada pavyksta idealiai nuspéti

. poreikj, tenka trukstamas dalis pirkti ir

trasoje uz zenkliai didesne kaing. Taciau
pazjstant automobil] ir vairavimo salygas
galima daugmaz teisingai apskaiciuoti
poreikj. Labai svarbus ir bendravimas su
kitomis komandomis — taip galima surinkti
daugiau informacijos apie musy tipo

© automobiliy gedimus, detaliy pajégumus.
Siais metais Zipa buvome labai gerai
© suformave.

Svarbu ir ergonomiskai bei tiksliai
susidéti jranga. Visada turime tiek daliy,

© kad jy pakakty dar vienam automobiliui

sumontuoti. Sunkvezimis turi savo talpa,

. tad svarbu viskg susidéti teisingai ir turéti

sandéliavimo sarasus. Turime atsakinga
Zmogy, kuris vienintelis gali paimti
atsargines dalis i§ sistemos, jis tikrina

atsarginiy daliy sunkvezimyje likucius, kas

KAIP VALDYTI MOBILIAS KOMANDAS 1/



vakarg atlieka inventorizacija. Kitos

komandos lenktynése turi zmogy tik Sioms  :

pareigoms.

Kaip vyksta komandos pasiruosimas?

Technika néra vienintelis dalykas,

nulemiantis sékme Dakare. Itin svarbus :

ir ekipazo pasiruosimas, bendravimas,

susikalbéjimas ir tai, kad visi dalyviai baty

maksimaliai susikoncentrave | komandos :

tikslus.

A$ daug ka zinau, bet mano :

atsakomybé - sédéti prie vairo ir kuo
greidiau nuvaziuoti i$ tasko A j taska B. Tad
vairuodamas negaliu vadovauti komandai,
tik grizes i$ trasos aptarti jvykius ir patarti.

Komandos vadovas

yra svarbiausias, jj rasti néra lengva

uzduotis — varzybos vyksta kartg per
metus, patirtis kaupiasi létai. Vadovas :

turi  zinoti kuo gyvena mechanikai,

lenktynininkai, visi komandos nariai, jis turi

bati iki kauly persismelkes automobiliy

sportu, jam viskas turi bdti jdomu,
jis turi labai greitai mastyti, suprasti
visus procesus, kad tinkamai deleguoty
uzduotis. Vien gery vadybiniy jgudziy ¢ia

nepakanka.  Neturédamas

Dakaro ralio patirties ir Ziniy, net :
ir geriausias Lietuvos vadybininkas ar :

vadovas nesugebés suvaldyti komandos :

ekstremaliose situacijose.

Komandos vadovas istisg dieng sédi

prie pulto stebédamas ekipazo lokacija

ir negali atsitraukti né minutés. Jei

mato, kad automobilis sustoja —
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. siun¢iama  detalé  arba
patarimas
. tvarkyti

varzybose :

specifinés :

iSkart reaguoja, iSsiaiSkina situacija ir
priima sprendima: kaip bus
suteikiamas
lenktynininkams, kaip

automobilj. Bdna gedimy,

" kur ir mechanikams reikia pagalvoti:

tuomet inZinieriai suSaukia konsiliuma ir

pateikia sprendima.

Siemet misy komandos vadovu tapo
Edvardas Duoba - puikus strategas,

© turintis gerus organizacinius gebéjimus.

Be to, jis Zino ir pazjsta tikrajj Dakarg, visus

: jo sunkumus ir i$Tkius iSbandé savo kailiu

©ir akimis.

Kokia  turi bati Dakaro ralyje
dalyvaujanti komanda? Kas jg vienija?

Visus vienija bendra idéja,
didziulis noras vaziuoti j Dakaro ralj, visi

vienaip ar kitaip yra $io renginio fanatai.

Misy komanda motyvuoja tikrai ne pinigai,
© nes atlyginimy mokéti negalétume. Tadiau

kai komanda idéjiné, joje visada yra

daug ryskiy individy ir asmenybiy. Todeél
: atsiranda daug nuomoniy ir ar$us savosios
: gynimas. Kiekvienas muisy komandos

© narys — nuo vadovo iki mechaniko bei

fotografo — stipriy charakteriy Zmonés. Tad
ir Cia reikia balanso ir komanda papildyti
vykdytojais tam, kad galétume greidiau

priimti konstruktyvius sprendimus.

Ka darytumeéte kitaip? Kaip
pagerintuméte rezultatus?

Nepakanka turéti gero lenktyninio
automobilio ir puikios komandos, reikia

ir tinkamy resursy. Baty idealu turéti

du  techninius

vienas kitg keisty stovyklose. Dabarg

labai rizikuojame turédami viena: visas :

techninis  palaikymas yra jame, jei

jis sugesty, mums Dakaro lenktynés taip
pat baigtysi. Tad bevely¢iau rizikg igdalinti :

j du techninius automobilius ir optimizuoti

techninius darbus.

Kitos komandos net trasoje turi

automobilj, kuris prireikus gali padeéti
komandai. Jis uzregistruojamas kaip :
lenktyninis, vaziuoja léciau ir yra komandos  :

dalis. Vien tokio automobilio turéjimas :

kainuoja 150 takstandiy eury.

Pagal Lietuvos galimybes dabar musy
su Benediktu pasiekti rezultatai labai :

geri. Jei su panaSaus lygio komandomis :

bltume vaZiave pries penkerius metus,
tikrai batume pasieke desimtuka. Taciau
kiekvienais  metais
sunkiau, nes technika geréja, daugéja
labai gery bei garsiy lenktynininky.

automobilius,  kurie :

lenktyniauti  vis

Konkurencija itin stipri, o svarbiausia —

nelygiaverdiai komandy pajégumai.

Ko Lietuvos automobiliy parky vadovai

galéty pasimokyti i§ Dakaro?

Situacijos gan  skirtingos, nors
ir Lietuvoje vadovai vargsta savo

.verslo dakaruose”. Mums lenktynése

© svarbu jveikti konkrety kelio ruoza per

. tam tikrg laikg, tam reikia itin greitos

reakcijos kiekvienoje situacijoje. Reikia
spresti ne tik lenktyninio automobilio
bédas, bet ir palaikymo komandos
gedimus.

transporto Pavyzdziui,

: Siais metais teko pirkti ir tralais | kalng

Bolivijoje veZti pakaitinj variklj vienam i§
palaikymo komandos automobiliy. Visa
tai reikia daryti ne ka lécdiau, nes be

. komandos nesugebési finisuoti. Dakare

. visai komandai reikia sugebéti priimti

greitus ir teisingus sprendimus, o tam

© reikia itin gero pasiruodimo lenktynéms ir
. susikalbéjimo su komanda.
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Kaip telemetriniai sprendimai leidzia
valdyti mobiligsias komandas?

Vitas Lobpreisas, ,Scania” pardavimo sistemy projekty vadovas

Teiraujamés kaip ,Scania” mobiliose komandose jdarbinamos
technologijos. Blidamas pardavimo sistemy projekty vadovas ,Scania”
kompanijoje, Vitas Lobpreisas aktyviai naudoja telemetrinius ir ICT
sprendimus didinant ,Scania” Centrinés Europos pardavimo komandy
produktyvuma. Klausiame, kaip viskas prasidéjo ir kokj kelig teko nueiti.

Kalbant apie galimybe panaudoti

telemetrinius sprendimus valdant :
: sumazéja nuo 2 500 iki 1 500 - tai

daznai blna neigiama - darbuotojai :

mobiligsias komandas, pirma reakcija

supranta tai kaip jy veiklos ir buvimo vietos
sekima. Zinoma, $io principo jdiegimas turi
vienokiy ar kitokiy i$$akiy. Si idéja buvo
nepriimtina ,Scania” principams. Todél
mes pazilréjome | situacija kitu kampu :

- jvertinome, kaip sistema gali padéti

pardavimo komandoms.

laikotarpiu masy kompanijos pardavimy

apimtys reikSmingai krito, visa rinka

stagnavo. Nevykdant proaktyviy
pardavimy reikéjo apsiriboti rinka, kurioje
pardavimai dar vyko - aptarnavimo ir
pakaitiniy daliy pardavimo. Todél 2012

m. pagrindinis klausimas buvo: kaip :
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© mums sugrazinti pardavimus ir efektyviau

iSnaudoti savo dirbtuves? Jei sunkvezimiy

reikSminga dalis, kuri vercia imtis veiksmy.

Pirmoji idéja buvo prasyti gamyklos
paramos rinkai atsikovoti (tai visai
nebddinga ,Scania” strategijai). Kita
idéja, prie kurios linkome labiau, buvo

koncentruotis | efektyvy pardavimy

;valdqu — tai reiské visos rinkos
: padengima, padidintg vizity kiekj ir
2006-2013 m. ekonominés krizés :

pagerintg jy kokybe. Kokybé Siuo atveju

. — puikus pasiruosimas vizitui: pardavéjas

© turi Zinoti kliento poreikius, i$stkius, su

kuriais jis susiduria, ir pateikti jam tinkamus
ir tikslius sprendimus. Si strategija vedé
link telemetrijos sprendimo.

Taciau pristate Sig idéja pardavéjams

tikédamiesi, kad jie padidins vizity skaiciy
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ir islaikys ar pagerins vizity kokybe,

dazniausiai nesulaukiame garsiy ovacijy.
Jie dazniausiai atsikerta laiko stoka ir teigia,
kad jau dabar dirba pilnu pajégumu.
|Jvesdami $ig strategija pasinaudojome
darbo laiko analize: istisg ménesj dirbome

su daugiau nei 30 misy pardavimo :

komandos darbuotojy, rinkome dienos

veiklos ataskaitas, analizavome kokig veiklg
darbuotojai vykde, kokia verte karé, kur jie

ta veiklg vykdé, kokias sistemas naudojo ir

kokio tipo pasitlymus teikdavo. Galiausiai
supratome, kad reikia atsisakyti vidutine

Atlikta analizé kélé naujy klausimy:

© kaip teisingai pasirinkti klientus? Kaip
nukreipti pardavéjg iki kliento biuro? Kaip
© efektyviai paruosti pardavéja susitikimui?
Svarstéme kaip iSgauti duomenis i$ jvairiy

sistemy ir pateikti juos lengvai skaitomu

blidu. Jei susitikimas nukeliamas, o
pardavéjas pakeliui nukreipiamas pas

© nauja klienta, kaip uztikrinti jo pasirengima
© susitikimui?  Tvarkydami duomenis ir

kurdami sistemg omenyje turéjome

© esminj dalyka — neperkrauti pardavéjy
. informacija. Noréjome, kad pardavéjai

Atlikta analize kelé naujy klausimy: kaip teisingai
pasirinkti klientus? Kaip nukreipti pardaveja iki

kliento biuro? Kaip efektyviai paruosti pardaveja
susitikimui?

ar mazg verte generuojancios veiklos ir :

panaudoti § laikg aukstos vertés veiklai — :

iSoriniams susitikimams su klientais.

Situacija  jvertinome ir i§ kitos

perspektyvos: jei norime, kad pardavéjas

kuo dazniau susitikty su klientu ir kuo
daugiau laiko praleisty ieSkodamas naujy
klienty, pardavéjas turi turéti galimybe
dirbti per nuotol; (pvz., paruosti pasitlyma
kelyje). O, Scania” kompanijoje pardavéjai
turi turéti prieigas prie daugybeés sistemy.
Tad turéjome galvoti kaip integruoti nauja
sistema ] masy esamg infrastruktdra.
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ieskoty priezasciy, kodél klientai turéty
pirkti, kur toliau tas priezastis galétume

Epaversti i sandorius. Rasti galimybiy

klientams — masy darbas.
Mes taip pat noréjome gauti atgalinj

Eryéj iskart po susitikimo. Iki pokycio
© masy pardavéjai istisa savaite lankydavo
klientus, o savaités pabaigoje prisede
" biure pildyti ataskaity klienty lojalumo
;(CRM) sistemoje bandydavo  atsiminti
detales. Tai nebuvo labai efektyvu, tad
© noréjome, kad jie pildyty CRM sistema

: i8kart po susitikimo ir uztikrinty auksciausig

galima informacijos kokybe.

le$kojome partnerio, kuris padéty :

radome , Ecofleet” sprendima. Tuo metujy

sprendimas atitiko 60-70% musy poreikiy,

sistema turéjome prisitaikyti. Mums buvo

"

svarbu, kad su ,Ecofleet

pardavéjai  galéty iSmaniai planuoti :

susitikimus su klientais.

.Ecofleet” talpina klienty duomeny
baze leidzia pildyti CRM sistema bei?

pateikia  reikiama

skirtingy sistemy. Programa internete

padeda planuoti klienty apsilankymus

ir i8 karto sinchronizuoja
informacija | mobiligja  programéle.
Pardavéjui belieka sésti j automobilj,

perzilréti  dienotvarke  ir

o po susitikimo uzpildyti CRM sistemg :

reikiama informacija ir duomenimis.

Pasitaiko atvejy, kai klientas nukelia

susitikimg dél tam tikry priezasciy.

Prie§ jdiegiant ,Ecofleet” sistemq,é

pardavéjas turédavo grizti | biurg,

kad sutarty susitikima su kitu klientu. Tai

tikrai nesisiejo su nauja ,Scania” strategija,
tad jvedéme funkcionalumg, Zzemélapyje
nurodantj kitus arti esandius klientus.
JEcofleet”  taip  pat
telemetrinius  sprendimus  vadovams.

Vadovai gali analizuoti jvairig informacija,

jvertinti marsrutus ir veiklos intensyvuma,

analizuoti

pan. Siuo metu tobuliname dar kelis :

funkcionalumus: norime turéti galimybe

sprendimu :

informacija i§

pristaté :

automobilio  judéjima iré

© palyginti pardavéjo buvimo vieta su

kliento biuro adresu, kai susitikimas su

klientu baigiamas. Tai padéty vadovams

lengviau ir efektyviau stebéti pardavéjy

judéjima ir patvirtinti klienty duomeny

bazéje jvestos informacijos tinkamuma.
Kitas funkcionalumas — be interneto

rySio veikianti programélé, kuri labai

© vertinga tais atvejais, kai pardavéjas neturi

galimybés prisijungti prie interneto rysio.
Palygine 2014 ir 2015 mety
matome

rezultatus pardavimy ir

irinkos dalies augima. Sie rezultatai,

Zinoma, veikiami keliy faktoriy

kombinacijos. Turime puiky ,Euro6”
produkta, kuris gan stipriai veikia
© pardavimus, taciau taip pat padidinome
paprasyti aplankyty klienty kiekj, tai virto didesniais
sistemos nurodyti kelionés marsruta,

pardavimais ir rinkos dalimi. Be

telemetrinio sprendimo tokiy rezultaty

nebdtume pasieke.

Ateityje  planuojame dar labiau

: iSnaudoti ,Ecofleet ” sistemg, tobulinsime

vadovams skirtus funkcionalumus. Siuo

: metu diegiame sprendimus techniniams

darbuotojams, aptarnaujantiems klientus

ikelyje, kai jvyksta incidentas ir jie
. pasinaudoja muisy ,Scania pagalba”
paslauga. Tai padés atrinkti tinkama

jranga ir transporta bei geriau aptarnauti

klienta atvykus j jvykio vieta.

Zinoma, turime kalbéti ir apie tai,

kaip j Sig nauja sistema ir veikla reagavo

pardavimo komandos. Zmonéms

visada ripi pardavéjy reakcijos ir noras

. naudoti naujas sistemas. Dziaugiamés,

KAIP VALDYTI MOBILIAS KOMANDAS 25



kad ,Scania” kompanijoje visi priprato :
prie naujos sistemos. Misy pardavéjy :

komanda yra nepriklausomas padalinys,

kuris didziaja savo laiko dalj praleidzia :
kelyje.  ,Ecofleet”  dalinai  padéjo :
pakeisti pardavimo Zaidimo taisykles, o
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priesiskumas apmokymy metu nebuvo

toks Zzenklus, kaip tikéjomés. Stebéjimo

sistema gali bati iSjungiama atostogy ar

laisvalaikio metu, tadiau realybéje mazai
kas bekreipia | tai démesj — pardavéjai
pamaté teigiama $ios sistemos puse.

NEUTERGELE]

Naujasis Caddy.
Naujasis Multivan.

Volkswagen

Caddy, 2,01 TDI 75 kW galios variklio degaly sanaudos (I/100 km): mieste 5,2, uzmiestyje 3,9, misrios 4,4.

CO, emisija (g/km): misri 114. Efektyvumo klasé: A.

Transporter T6, 2,0 | TDI 75 kW galios variklio degaly sanaudos (/100 km): mieste 6,5, uzmiestyje 5,0, misrios 5,5.
CO, emisija (g/km): misri 145. Efektyvumo klasé: A.



Kaip vystosi automobiliy pramoné ir kaip
Si raida veikia automobiliy parkus?

Justas Nekrosius, ,Moller Baltic Import” Baltijos Saliy pardavimy vadovas

Kalbiname Justg apie tai, ko automobiliy ,Moller Baltic Import”
regiono pardavimo vadovg.Ko automobiliy parky valdytojai gali tikétis
artimiausioje ateityje? Kokias tendencijas mato automobiliy gamintojas
ir kokias ,,Moller Baltic Import” kaip automobiliy pardavéjas?

Kaip keiciasi automobiliy naudotojai?

Urbanizacija, koncentracija

didmiesCiuose,  didéjantis  gyvenimo
tempas lemia ir jmonés motyvacinés :
sistemos koncepcija. Siandien automobilis
vis dazniau atlieka ne tik verslui bating :
transportavimo ir reprezentavimo
funkcija. Ankséiau automobiliy parkuose
vyraudavo sedano tipo (reprezentatyvis)
automobiliai, o  Siandien  Lietuvoje
matome tendencija rinktis universalo tipo
automobilius. 2014 m. 35%
jmoniy parky sudaré universalo klases
automobiliai, dabar — 40%. Estijoje Sio :
tipo automobiliy dalis siekia jau 60%, o

Vokietijos jmoniy automobiliy parkuose :

net 90% automobiliy yra universalo tipo.

Si tendencija atspindi ir korporatyviniy

klienty poreikiy kaita. Vis labiau
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© atsizvelgiama | vairuojancio darbuotojo

. gyvenimo budg ir su juo susijusj

mobilumo poreikj. Darbuotojai nori atlikti
zenkliai daugiau darby per tg patj laika,
turi greitai reaguoti ir veikti. Tam reikia
patogaus automobilio, kurj darbuotojai
galéty naudoti ir laisvalaikiui, ir Seimos
poreikiams.

Vartotojai tampa iSmanesni
ir pageidauja technologiniy naujoviy.
Pastebéjome tendencija, kad automobi-
liy parkus formuojantys vadovai plecia
automobiliy atrankos kriterijy sarasa.
Anksciau automobiliy parkuose dominavo
bazinés  komplektacijos  automobiliai

(jskaitant kondicionieriy, jprastg nuolatinio

: nuolatinio  grei¢io palaikymo  sistema

ir pan.). Siandien lengvai pasiekiama

. visa reikiama informacija apie tokias
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automobilizmo inovacijas kaip adaptyvi

nuolatinio grei¢io palaikymo sistema,

eismo  juostos iSlaikymo  asistentas :

,Lane  Assist”, vaziavimo
asistentas , Traffic Jam Assist”. Todél

sprendimo priéméjai labiau , pasikauste”

ir #ino, ko jy valdomiems automobiliy :
parkams reikia, kad mobilios komandos :
dirbty sklandziau, o pats parkas

baty eksploatuojamas efektyviai.

Matome tendencijg, kad automobiliy

parkai atnaujinami

technologines naujoves, kurios didina

spustyje

jtraukiant :

© greigio palaikymo sistemoje. Vadovai,

priimantys sprendimus dél darbuotojy
transporto, supranta, kad si pagalbiné

sistema mazina darbuotojy kelionés

;nuovargj ir leidzia islikti efektyviems
pardavimy, deryby ar mokymy metu.

Informacijos prieinamumas

jvairiomis  medijos  priemonémis ir

kanalais leidzia sprendimy priéméjams

. per kelias minutes suzinoti automobilio

specifikacijas, jas i karto palyginti,
suzinoti kity vartotojy atsiliepimus apie

. technologines naujoves bei grei¢iau ir

Matome tendencijg, kad automobiliy parkai atnauji-
nami jtraukiant technologines naujoves, kurios didi-

na efektyvuma.

efektyvuma.  Pavyzdziui, ,Volkswagen
Passat” galimi 1 100 Im (liumeny) ,LED-
high” Zzibintai yra dvigubai efektyvesni uz
jprastus Zibintus. Jie taip pat saugesni,
taupesni ir ilgaamziskesni, o tai turi jtakos
bendriesiems automobilio kastams. Beje,

Volkswagen Passat” yra vienas pirmyjy :

pasaulyje, kuriame LED Zibintus galima

keisti ne visus i§ karto, bet segmentais,
automobiliy parky valdytojams tai leidzia :

sutaupyti.
Kitas  pavyzdys -  automatinis :
atstumo reguliavimas nuolatinio :
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iSmaniau priimti sprendimus.
Kaip ,.Volkswagen” gamintojas
reaguoja j kintancius vartotojy poreikius?
Gamintojas kurdamas naujus
automobilius ar pristatydamas esamy
modeliy

atnaujinimus  atsizvelgia |

. besikeiciancius vartotojy poreikius, sitlo

naujus komplektacijos paketus.
Siuo metu ypatingai tobulinamos

" navigacinés ir medijos sistemos.

Anksciau  Sios  sistemos laikytos

prabangos jranga, Siandien,

technologijoms  atpigus,  gamintojai
gali  pasillyti  Zenkliai  iSmanesniy :
sprendimy. Pavyzdziui, paskutinis

,Volkswagen” medijos sistemy atnaujimas
pagerino ekrano jautruma, pagreitino :

kelionés marsruto skaiCiavima, sistema :

veikia 2.5 karto greiciau.

Medijos sistemos labiau integruotos :

su mobiliyjy telefony jranga. Geréja ne :

tik garso ir mikrofony kokybé: sistema
padidintame automobilio ekrane leidzia

rasyti Zinutes, perskaityti laiskus, perziareéti
vaizdo jradus ar nardyti interneto paieskos :
sistemoje. Vartotojai aktyviai renkasi $ias :

papildomas technologines priemones

savo automobiliy komplektacijose.
Svieziausia naujiena ,Volkswagen”

modeliy gamoje, kuria labai intensyviai

domisi autombiliy parky vadovai, rinkoje

Siais metais pristatomas ,Passat GTE",

kuris yra sportinio (Golf GTI) ir elektrinio

modelio derinys. Tikiu, kad tai kitas etapas,
kai parkuose pradés dingo sakinio galas.

Kaip  ,Moller  Baltic  Import”

atsizvelgdami j kintan&ius pirkéjy poreikius

koreguoja pardavimy strategijg?

Kadangi misy klientai vis i$manesni, :
turime  atitinkamai  paruosti ir masy :

pardavéjy komandas. Jie turi turéti didesn;

Ziniy bagaza, kad galéty atsizvelgti |

. ratlankius,

* naujus korporatyviniy klienty poreikius,

pasidlyti jvairiy efektyviy sprendimy.
Formuodami savo pardavimy
tinkla, kuriame specialias komandas tik

korporatyviniams klientams, kurios itin

© démesingai analizuoja jmoniy poreikius ir

gali pasiulyti reikiamus sprendimus.

Skatiname paciy pardavéjy

© zingeiduma ir doméjimasi, o patys déka
.ty paciy technologiniy naujoviy ga-

lime juos apmokyti efektyviau. Anksciau
jie turédavo skaityti ilgas instrukcijas,
Siandien visa pristatomoji ir edukaciné
medZziaga pateikiama interaktyviai.

Siais metais savo korporatyviniams

© klientams  pristattme  naujieng -
. automobiliy konfigaratoriy. Dabar
jmonés, sukonfiglravusios savo

. automobilius, gali juos apzidréti i$

visy pusiy, palyginti vienus ir kitus

jvertinti  ar  automobilio

. dazai atitinka korporatyvine spalva,
. galima projektuoti ir firminius lipdukus ant

© kébulo. Konfigiratoriaus déka matome

kokie Zmoniy poreikiai, tai leidzia mums,

;kaip pardavéjams, geriau formuoti

sandélj. Taip korporatyvinis klientas
jsigydamas norimg automobilj sutaupo
laiko, nes misy analizé leidzia nuspéti

. ateities poreikius.
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Swedbank @

PASINAUDOKITE VEIKLOS
NUOMA IR PASLAUGY PAKETA
GAUKITE NEMOKAMAI

ISskirtinis patogumas ir jokiy papildomy rapesciy - iSbandykite
automobilio veiklos nuoma ir paslaugy paketo privalumais galésite
naudotis nemokamai visg sutarties laikotarpj. Paslaugy paketa sudaro:

e draudZiamyjuy jvykiy tvarkymas;

 saskaity administravimas;

 oro uosto automobiliy statymo aikStelés iSlaidy administravimas;
 pagalba vairuotojui kelyje;

* Statoil Routex degaly kortelé.

Netinkamas finansiniy jsipareigojimy vykdymas didina Jasy
finansavimosi kastus ir gali neigiamai jtakoti Jasy kredito istorija,
0 jei sutartis bus nutraukta Jums j3 iS esmes paZeidus,

gali bati pradétas priverstinis skolos iSieSkojimas.

galioja pasirasius
veiklos nuomos suta
iki 2016-05-31.



Kaip pasiekti maksimalius mobiliy
komandy rezultatus?

Zaneta Fomova, ,, JCDecaux Lietuva” direktoré

Si kompanija yra did¥iausia lauko reklamos bendrové pasaulyje.
Kompanija pristato reklamas gatvés statiniuose, skyduose bei ant
transporto priemoniy. Su Zaneta diskutuojame kaip uztikrinti paslaugos
kokybe valdant mobilias komandas. ,JCDecaux” yra ir pasaulio
automatinés dviraciy nuomos sistemos rinkos lyderé. Tad klausiame,
kaip prigijo dviraciai Vilniuje ir kokias galimybes §i dviraciy sistema gali

suteikti jmonémes.

Kaip valdomos mobiliosios komandos :

jusy kompanijoje? Kokie technologiniai :

sprendimai
didinti?

Masy reklamos tinklas
mobiligsias techniky komandas Vilniuje

subrangovy komandos. Tadiau visi:

e turilaikytis saugumo standarty,

.
reklamos iskabinimo grafiky,
turi laiku plauti statinius, stebéti :
statiniy bakle ir $alinti gedimus;
* turi teikti greitg ir operatyvy
griztamajj ry3j: kaip, kada reklama :
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naudojami jy efektyvumui;

valdomas :
Sediuose Lietuvos miestuose. Turime savo : kokybe ir klienty pasitikéjimg mumis.
: Valdant  masy

ir Kaune, o kitus miestus aptarnauja : svarbu iSkomunikuoti labai

. speciali programa, leidzianti

iskabinta, kaip atrodo  pati
konstrukcija (ar $vari, tvarkinga);
kaip stendas ir reklama atrodo po
audry, liaciy, pagy.

Visa tai lemia misy jmonés paslaugy

mobilias  komandas

aiskias

- ir struktiruotas taisykles: per kiek laiko jos

© turi informuoti mus, o mes klienta.
turi laikytis iSkabinimo terminy ir

Nuo kity mety jdiegsime sistemga,

. prieinamg mobiliaisiais telefonais. Tai

susieti

. reklamos i$kabinimo sgrasus — grafikus,
© registruoti gaunama spauda i$ spaustuviy,

: automatiskai sudaryti reklamos iskabinimo

.
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marsrutus technikams, fiksuoti atliktqé
iskabinimy laikg ir vaizda bei vykdyti kitas
funkcijas, susijusias su masy reklamos
statiniy aptarnavimu. Ji leis mums
- kokybiskiau
taupyti automobiliy kurg ir masy klientams

operatyviau planuoti ir vykdyti darbus,

pasiekti lauko reklamos monitoringg
realiu laiku. Taip iSvengsime laiko, per
kurj ataskaitos surenkamos, apdorojamos
ir patalpinamos | sistema, gai$imo,
tokiu badu kelsime paslaugos kokybe ir

islaikysime klienty pasitikéjima.

Si sistema leis jmonei sumazinti ir

optimizuojant marsrutus, dirbant paciame
nutolusiame objekte.
Todél tikimés, kad su jdiegta programa

viskas vyks grei¢iau, mobiliau, efektyviau ir

Miesto mobilumo tendencijos -
dviraciy sistema

.Cyclocity” sistema veikia 27 Salyse.
Dviradiai Vilniuje tikrai labai intensyviai ir

aktyviai naudojami. Statistika - kiek karty

© vienas dviratis panaudojamas per dieng —

rodo, kad vartojimo intensyvumu lenkiame

Taip iSvengsime laiko, per kurj ataskaitos surenka-
mos, apdorojamos ir patalpinamos j sistema, gaisi-

mo, tokiu budu kelsime paslaugos kokybe ir islaiky-
sime klienty pasitikejima.

fiksuotus kastus. Turime apie 30 techninés

operacinés komandos darbuotojy. Sia

programa galésime efektyviau valdyti

darbus, nes turésime galimybe analizuoti :
: 000, o naudotojy — 500 000 per diena.

darbo laiko sgnaudas (kiek laiko uztrunka

iSkabinti reklama, nuplauti statinj ir pan.).
Darbuotojas nebegalés tusciai $vaistyti :
laiko, nes viskas bus fiksuojama realiu laiku

internete.

Zinoma, dabardarbuotojyautomobiliai
aprapinti GPS sistema, kontroliuojame jy
kuro ir bendrgsias laiko sgnaudas. Bet :

matome galimybiy efektyvumui didinti :
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Skandinavijos ir didzigjg dalj Europos

© miesty: pirmoje vietoje — Dublinas, antroje

- trecioje — Liubliana ir Vilnius.

Paryziuje tokio tipo dviraciy yra 23

Vilnius turi apie 8 000 naudotojy, o
dviraciy — 320. Vienu dviraciu per dieng
pasinaudojama 6-8 kartus.

Dabar dviraciy tinklas iSplétotas
Vilniaus senamiestyje, centre, Siek tiek
Antakalnyje ir Zirmanuose. Matome
tendencija, kad Zmonés | miesto centrg
atvaziuoja automobiliais, juos pasistato,

. seda ant dviracio ir atvyksta | darba ar

migruoja darbo reikalais po miestg. Taip
. paslauga.
vaZiuoja rytais | centrg dirbti, mokytis, :

pat i§ Zirmlny, Antakalnio, Naujamiescio

pramogauti. Vakare judéjimas vyksta

atgal.

Turime dvimobiligsias dvira&iy techniky

komandas, kurios gauna informacija apie :

dvirac¢iy punkty uzimtumus, gedimus

ir, reaguodami j tai, reguliucja dviraciy :

kiekj, Salina gedimus. Informacija jie mato

mobilioje programéléje — tokia sistema

mums leidzia subalansuoti dviradiy :

paskirstymag mieste ir teikti kokybiska

Zinoma, jau¢iamas poreikis plétrai:

© verslui $is projektas labai jdomus, turime
: daugybe prasymy jkurti dviraciy stovus.

Ypatingg poreikj jaucia verslo centruose
jsikGrusios jmonés ir jy darbuotojai. Taciau

épats projektas néra pelningas, todél

mums $ig infrastruktlra reikia vystyti kartu
su savivaldybe bei verslo atstovais. Vilnius

" néra idskirtinis — toks modelis taikomas

visose Salyse ir jis laikomas socialiniu

projektu.
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Kaip pasiekti maksimalius mobiliy _
komandy rezultatus? w

-

Paulius Skamarakas, ,AGA" Rinkodaros ir pardavimy direktorius

Kompanijasitlo platy pramoniniy ir specialiyjy dujy produkty asortimenta S
ir technine pagalba. Su Pauliumi diskutuojame apie priemones, kurias
jmoné taiko siekdama uztikrinti savo jmonés efektyvuma valdant mobilias A
komandas. Teiraujamés ir apie ateities automobiliy kura.

}
r"!:':
e
; " . &
= L el (!
— -!_0%_. : Iu:
. = - ’# . : rl
Mobiliosios komandos : Vadybininkai  darbus  kontroliuoja - N |
Lietuvoje dirba 13  vadybininky : naudodamiesi mobiliaisiais jrenginiais: ! : B
komanda, aktyviai vazinéjanti po Lietuvg, : dauguma informacijos pasiekiama >
planuojanti savo savaités vizitus ir @ telefonu, reikiama reklaminé medziaga 4 ‘: ® k
: R ehen :
dienos uzduotis. Pardavimus esame : — i§ vidinio debesies. Ateityje daugiau \““‘I!\ s
. . - : . RN
suskirste j segmentus ir regionus, turime démesio skirsime CRM  sistemai - s.!aa [ .T. i
vadybininkus Vilniuje, Kaune ir Klaipédoje. : duomeny apie klienta pildymui ir 1 !g t ':: Anjuuns
: L . . g n ESEENES
Masy vadybininkai kelyje jau dabar : prieigai. Si sistema padés mums kaupti s a ‘= EIERE s; g0p
. R B | .- &
praleidzia gan daug laiko, todél norédami : duomenis realiu laiku (vizity ataskaitos : geil ,.: : E%:E: : ¥
pléstiklienty baze nuo Vilniaus pakankamai : ir pan.) bei isanalizavus klienty poreikius 1: ? E .‘ #4144 : : :t : : :‘
: SSELETE 'R
nutolusiuose regionuose, turésime : greiciau pateikti tinkamus sprendimus ar IBARNE S ygERERR
. _ BESRAE gLagBEEd
pergalvoti mobiliyjy komandy struktdrg @ produktus. TR c AYeEY
jmonéje. Taip padésime vadybininkams : Turime dar vieng mobilig — techninio | : : : flgaaunnl
- . ) L . . : Bl BeaE
skirti  daugiau  laiko  pasiruoSimui, : aptarnavimo — komanda, kurig sudaro B | ; aEaEE
bendravimui su klientu ir jo aptarnavimui, : trys mobilis darbuotojai, vairuojantys SR : '
. L . : L . . S0 [ [ el
o ne eikvoti laikg kelyje. . specialius  mikroautobusus  su  visa 8§ Bl
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reikiama techninio aptarnavimo jranga
ir mobiliomis dirbtuvémis. Jie aptarnauja
musy kriogeninius indus visoje Lietuvoje.
Sios komandos mobilumas itin intensyvus,

todél matuojame kiekvienai funkcijai

praleista laika, pvz., kiek laiko praleidziama

kelyje, kiek laiko praleidziama kelyje,

montuojant jrengimus, atliekant

standartinj aptarnavima.

Parko valdymas

Masy automobiliy parko vaidmuo :

— leisti atlikti uzduotis be sustojimy.

- prie  ALD
© valdymo
: nuomojameés, o visa Jy

automobiliy parky
sprendimo.  Automobilius

priezilra

© atiduodama treciajai $aliai. Kasty prasme

Sis sprendimas gal kiek brangesnis, bet

laiko prasme padeda vadybininky laikg

© koncentruoti tiesioginiam darbui, kuris

. generuoja jmonei pajamas.

Ekologija

Midsy motininé kompanija ,Linde”

puoseléja ekologijos idéjg, tad ir visa

L AGA”  grupé turi aiskiai nustatytg

kompanijos automobiliy politikg: kokio

Atsakingo vairavimo principai ne tik ekologiski,

saugus, bet ir efektyvdis.

Automobilis musy

pirmiausia — veikianti darbo priemoné,

tasko | kitg. Formuojant jmonés parka, :
darbuotojai gali pasirinkti automobilio
marke (pvz., VW arba TOYOTA). Patys
automobiliai suskirstyti j skirtus aukséiausio

lygio vadovams, viduriniosios grandies :

vadovams (TOYOTA AVENSIS :
ir VW PASSAT) bei vadybininkams :
(TOYOTA  AURIS  ar  TOYOTA :

CAROLA, VW GOLF ar VW JETTA).
Prie§  dvejus  metus
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kompanijoje
bati sportiniai, SUV), nustatyta CO2 norma
kuri uztikrina saugia kelione i§ vieno

peréjome

tipo automobilius perkame (jie neturéty

(,LAGA"” kompanija siekia ne daugiau
130-140 g CO2), visiems darbuotojams
vedami eko vairavimo mokymai.

Sauga

Sauga misy kompanijoje itin
svarbi, tai pirmasis kriterijus renkantis
automobilius. Misy automobiliy politika
nustato, kad kompanijos automobiliai

baty su ksenoniniais Zibintais. Tai

: i pirmo Zvilgsnio atrodo paprastas

dalykas, branginantis bazinj modelj, bet

visos jmoniy grupés patirtis rodo, kad

automobiliai, kurie naudoja konkrediai
Siuos Zibintus, reciau patiria autojvykius.
automobiliy

Kompanijos politika

draudzia darbuotojams vairuojant kalbéti
mobiliaisiais  telefonais. Laisvy ranky
jranga yra tik pagalba atsiliepti, atsiliepes :
vairuotojas privalo sustoti, jei nori testi

pokalbj.

Jei vadybininkas vaziuoja | kitg
Lietuvos krastg (3-4 val. kelio atkarpa),

jis turi pailséti ir grizti jau kitg diena. Tai

didina sauguma bei uztikrina kokybiska

darbinguma.

Taip pat darbuotojams vedameé

saugaus vairavimo mokymus.
Efektyvumas
Darbuotojams,

daugiau nei 25000 km per metus, skiriame
automobilius su dyzeliniu varikliu. Prie :
Sios ridos jau apsimoka turéti batent 3io

tipo varikliy automobilius, jvertinant, kad

dyzeliniy automobiliy jsigijimo ir priezitros

kainos kiek aukstesnés.
Eko ir saugaus eismo mokymai

i§ tiesy didina efektyvuma. Anksciau
diskutuodavome apie ,tilpima” | kuro :
normas. Taikydamas eko vairavimo :

principus, darbuotojas sunaudoja maziau

kuro. Per paskutinius metus nebuvo ir nei

vieno autojvykio. Tad atsakingo vairavimo

* vysto  vandenilio

nuvaziuojantiems :

principai ne tik ekologiski, saugus, bet ir

© efektyvis.

Ateityje baty idealu turéti

© ivystytg ,Rail Baltica” traukiniy linija.

Kartu su geru WiFi interneto tinklu ir
i$ debesijos pasiekiamais duomenimis
galima baty efektyviau i$naudoti laika,
skirtg vairavimui — ypac kai reikia keliauti

: per kelias salis.

Alternatyvus kuras

Kalbant apie ateitj taip pat norétysi

. paminéti alternatyvaus kuro galimybes.

misy motininé kompanija ,Linde”

© yra viena i§ eksperimento partneriy,

kuri Miuncheno regione  (Vokietija)

kolonéliy  tinkla.

. Jie bendradarbiauja su didziausiais

automobiliy gamintojais, kurie
tiki vandenilio energija. Jau dabar
sukurti saugls bakai tokio tipo kurui.

Pernai atidaréme pirmg ,AGA" vardo

vandenilio kolonéle Stokholme.

Alternatyvis kurai vystomi skirtingais

© paraleliniais keliais. Elektra yra geras

: sprendimas, taciau ateityje atsiras didesnis

kuro rGsiy pasirinkimas.  Pavyzdziui,
LNG (liquid natural gas) ekologinés dujos
skverbiasi per laivininkystés pramone,

© bus jdomu stebeéti, ar si kuro rasis pasieks
. ir automobiliy pramone. Jau minétas

vandenilis bus dar viena kuro alternatyva.
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Friday 27.03

/ - Bring suits / Barney
Stinson

: 4 r 11 Madisan Avenue, Now York
i Deliver Fossils / Ross
................................................................................................................... Gellar
E 7 Central Perk. Now York

L Check the house / P
................................................................................................................... Griffin eter

. Spoonar Stregs, Cuahog

/ _ Sin papers / Frank

Underwoad
White House

Replace the shoes / 4
Bunay

9784 Jpopardy |
i Lans, Chica
Bincis Chicago,

s

................................................................................................................... Uzduotiy valdymas

Patogi uzduocCiy perdavimo tarp biuro ir mobiliy
darbuotojy priemoneé: siyskite uzduotis i$ savo
kompiuterio j darbuotojy iSmaniuosius telefonus ir

matykite jy vykdyma realiu laiku.

Veikia kompiuteriuose, plansetiniuose

Q [:] D kompiuteriuose bei iSmaniuosiuose

telefonuose su Android bei iOS.

ECOFLEET LIETUVA UAB lietuva@ecofleet.com www.ecofleet.It
VILNIUS Perkiinkiemio g. 3, tel. 5 205 99 55
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Kaip pasiekti maksimalius mobiliy

komandy rezultatus?

|u

Virginijus Svelnia, ,Omnite

automobiliy parko vadovas

UAB ,, Omnitel” — pazangius mobiliojo rysio sprendimus teikianti jmone.
Virginijus — jmonés automobiliy parko vadovas. Teiraujamés jo kaip
buvo atnaujinta kompanijos automobiliy valdymo sistema, kokig jtaka ji
padaré jmoneés efektyvumui. Virginijus dalinasi naujausiais jgyvendintais

projektais ir ateities planais.

Kaip automobiliy parky vadovai
padeda jmonéms pasiekti geriausiy

rezultaty?

Esame j klientus orientuota kompanija, :
teikianti auksciausio lygio paslaugas ir
aptarnavima. To paties poziario laikomés ir
dirbdami su vidiniais klientais. Kiekvienas
ieSkome bady prisidéti prie geresniog

jmonés klienty aptarnavimo ir geresniy :

rezultaty.

|u

,Omnite

apie 90 automobiliy. Parka skirstome :
j dvi dalis: viena skirta vadybininkams,
kurie aptarnauja klientus, kita dalis - :

bendro naudojimo automobiliai, kuriuos :

darbuotojai dalinasi atlikdami uzduotis.

Anksciau automobiliy apskaita masy

parke buvo vykdoma kelioniy lapais,

kuriuos kiekvienas darbuotojas ménesio :
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parkas néra didelis —

gale privaléjo uzpildyti. Darbuotojai buvo
. atsakingi uz teisingy duomeny apie rida ir
. degaly likutj pateikima.

Kontrole ir analize galima atlikti
turint  informacija, kai ji vedama
ir kaupiama vienoje sistemoje. O
sistemos padeda suteikti atgalinj rysj
automobiliy vairuotojams ir jy vadovams

bei atsizvelgti | tai planuojant darbines

uzduotis. Be abejo, jos taip pat padeda

tinkamu laiku imtis veiksmy kontroliuojant
sgnaudas.

Prie§ kelerius metus jvertinome
galimus transporto kontrolés ir valdymo

sprendimus.  Siekdami padéti jmonei

émaiinti iSlaidas ir didinti efektyvuma,

nukreipéme pastangas | automobiliy

: parko ir darbo  optimizavimg ir

jdiegéme telemetrijos valdymo
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sprendimg,  kuris  leido  efektyviau
kontroliuoti automobiliy akj.
Telemetrijos sistema automatiskai

uzpildo kelionés Zurnalus. Vadybininkams
nebereikia pildyti kelionés lapy, taip :

sutaupéme administracinio darbo

laiko. Taip pat tapo lengviau sekti kuro

normas, organizuoti automobilio techninj
aptarnavima, kuomet automobilio rida

zinoma realiu laiku.

Jvedus pakitimus sumazéjo misy
automobiliy parko rida ir mazdaug 20% :

perkamy degaly kiekis: nuo anksciau

pirkty 12 tony per ménesj iki mazdaug 9

tony.

ir vadovams - jie turi galimybe analizuoti
© vadybininky kelioniy duomenis, stebéti
. kaip daZnai vadybininkai lanko klientus

(klienty duomenys sukelti | sistema), ar
darbas efektyvus. Vadovams siunéiamos

ataskaitos apie jy darbuotojy suvartotg

kura, nuvaziuotus kilometrus, aplankytus

. klientus - tai leidzia uztikrinti, kad jmonés
© automobiliai bty naudojami maksimaliai

efektyviai.

Kokig automobiliy parky ateitj matote

kaip mobiliyjy technologijy kompanijos

atstovas?

Jvedus pakitimus sumazeéjo musy automobiliy parko
rida ir mazdaug 20% perkamy degaly kiekis: nuo

anksciau pirkty 12 tony per ménes;j iki mazdaug 9
tony.

Jspadingi  kuro  normy

didzia dalimi priklausé ir nuo vairuotojy :

sagmoningumo. Skatinome juos atsakingai

ir saugiai vairuoti, vedéme eko vairavimo :

kursus. Darbuotojams mokymai labai

patiko, o jmonei svarbu, kad pasiekéme

ekonominj efekta. Atsakingo vairuotojy :

elgesio skatinimas yra nuolatinis procesas,
su jais svarbu reguliariai komunikuoti.

Telemetrija ne tik padéjo taupyti laikg :

pildant ir apskaitant kelionés lapus, ugdyti

darbuotojy sgmoninguma, tausoti jmonés  :

automobilius  bei jmonés kastus. gisé

technologinis sprendimas tapo pagalba
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pokyciai

sistemoje, kai

Ateitj matau automobiliy dalijimosi
(car sharing arba kitaip car pooling)
automobilis  néra

priskiriamas konkrec¢iam darbuotojui ar

padaliniui ir bet kuris jmonés darbuotojas

pagal poreikj gali rezervuoti automobilj
i bendro automobiliy parko darbo

tikslams. Darbuotojy mobilumo poreikiai

: skiriasi: vieni vaZinéja intensyviau, Kkiti

maziau ir galéty dalintis savo automobiliu.

© Tokia sistema ne tik mazinty jmonés kastus,

bet bity ir socialiai atsakinga: padéty
spresti spisciy problemas ir prisidéty prie

 uzterStumo mazinimo.

Darbuotojams  tereikty

programéle iSmaniajame

rezervuoti automobilj, per programéle jj
atsirakinti ir vaziuoti. Siuo metu kaip tik
diegiame tokig programéle, tad netrukus :

galésime pasidalinti pasiektais rezultatais.

jsijungti :
telefone, :

. sistemoje.

Ar automobiliy parky vadovams bty
sistema?
Tikrai ne: mazéty parko automobiliy

skaiCius, turétume daugiau duomeny,

. kuriuos  galétume analizuoti  vienoje

Didziausias  i880kis  baty

© nustatyti naujus darbo principus.
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Kaip ateityje mobilumas lems darbo

rezultatus?

Niranjan Thiyagarajan, ,Frost & Sullivan” konsultacijy direktorius

Niranjan Thiyagarajan kompanijos ,Frost & Sullivan” konsultacijy
direktorius, daugiau nei desimtmetj konsultuoja automobiliy industrijos
kompanijas el. mobilumo tema. Jis jau ketverius metus i$ eilés iSrenkamas
kompanijos , Frost & Sullivan” geriausiu mety konsultantu. Teiraujamés
Niranjan kaip ateityje mobilumas keis automobilius bei jmonés veiklos

principus.

Mobilumo  sgvokoje telpa daug
reik¥miy. Kaip ja traktuoja konsultacijy :

kompanija ,,Frost & Sullivan”?

,,Frost & Sullivan” mobiluma mato ne
kaip atskirg mechanizmg, o kaip placios :
ekosistemos dalj. Didéjant spaudimui

miestuose riboti transporto kiekj ir mazinti

aplinkos tar$a, keliavimas automobiliais :
tampa vis labiau ribojamas. Tad kelioné
i§ tagko A j taska B turéty sujungti kelis :
marSrutus  ir  transporto  priemones

(automobilius, traukinius, dviracius ir pan.). :

Kas Siandien daro jtaka mobilumui, :

kokias matote tendencijas vertinant darbo :

ir laisvalaikio mobiluma?
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Viena esminiy tendencijy -
technologijy itaka mobilumui.

. Technologijos jgalina analizuoti duomenis,

o automobiliy parky vadovams leidzia
priimti  kokybiskesnius  sprendimus.

Siandien korporatyviniai klientai

© darbuotojy mobilumo poreikj pradéjo

vertinti kitaip. Kalbant apie bendruosius
mobilumo  kastus, automobiliy parky
vadovams nebepakanka atrinkti tinkamy
automobiliy ir juos efektyviai prizidreti.

Kompanijos jau analizuoja kaip sumazinti

. kelionés kastus ir trukme.

Remiantis Siais pokydciais, kompanijos

pradéjo taikyti jvairesnes koncepcijas

. savo mobilumo platformose. Dalijimasis

kY
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automobiliais - viena i§ koncepcijy,

kuri vis dar pakankamai nauja valdant :

korporacijy mobilumo poreikius. Vis dar

daug skaiciuojama, ar tikrai kastai mazéja,
kai kompanijos automobiliais dalijasi

darbuotojai ar net viesoji aplinka.

Pokyc¢ius daznai lemia kintantys
vartotojy poreikiai. Kaip rinka veikia

mobiliosios

aptarnavimo, logistikos) komandos? Kas

kei¢iasi jy kasdieniame darbe jvertinus :

Jasy minétas tendencijas?

tai  papildoma

(pardavéjy,  klienty

© Zinoti kaip skaidrumas paveiks jasy

pardavéjus ar logistikos komandy Zmones.
Pardavéjams tai suteiks galimybe sidlyti

© geresne paslaugg klientams, o logistikos
. komandoms teks grieztesné kontrolé —
- pristatymy laikas bus matomas specialioje

. platformoje.  Logistikos  darbuotojams

kontrolé,  kuri  gali

¢ sukelti nepasitenkinimg,nes  kiekviena

smulkiausia klaida bus matoma sistemoje.
Klienty aptarnavimo komandoms

nebeliks  erdvés interpretacijoms -

: prastovy laikas turéty sumazéti iki nulio.

Augant dalijimuisi automobiliais, automobiliy ga-
mintojai jau numato automobiliy pardavimy maze-

jima. Nuosavybeé taps maziau svarbi, o galimybés
pasinaudoti populiarumas augs.

Minéjau  pokycius,

bendraisiais mobilumo kastais. Svarbu

suprasti kaip jie apskaiciuojami: Sis
metodas reikalauja itin didelio skaidrumo :

tam, kad kompanijos rasty tas sritis, kurias

galima patobulinti. Negalint uztikrinti

skaidrumo, kompanijoms sunku vystyti :

mobilumo

pasiekti rezultaty mazinant bendruosius
jmonés kaStus arba gerinant vartotojy :

patirtj.

Zinoma,  skaidrumas gali  turéti

teigiamos ir neigiamos jtakos. Svarbu
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susijusius  su :

strategijg,  kuri  leisty

Prognozavimas suteiks galimybiy i$

: anksto numatyti galimus nesklandumus,

o duomeny analizés leis pasiruosti
efektyvius ir greitus budus juos suvaldyti.
Apibendrinant galima teigti, kad

© veiklos efektyvumo lukesciai yra idauge

keleriopai. ~Kompanijos privalo dar
efektyviau naudoti savo turimus resursus:
nuvaziuoti daugiau kilometry vienam

litrui degaly, atlikti daugiau darby per

pamaina, pristatyti preke dar greiciau ir
. tiksliau. Yra daugybé galimybiy tobuléti,

tadiau tam reikia turéti  reikiamag

jranga, Zinoti kaip naudoti turimus

duomenis iSgaunant i$ jy analizés verte,
o svarbiausia bati pasiruosusiems keisti

nusistovéjusias nuostatas ir kultara savo

darbinéje aplinkoje.

Technologijos vis labiau skverbiasi j :

musy gyvenimus. Kokiy technologiniy

naujoviy

dabartinj mobilumo lygj ir auganéiusé

|Gkescius?

Visi  i8vardinti  pokyciai  paremti

duomeny analize. Dideliy duomenq?

analizé - tai vienas i§ madingy

terminy, kurj girdime vis dazniau. Apie :

Siuos duomenis girdésime dar dazniau ir :

jy verté bus aiskesné.
Didieji duomenys leidzia pasidlyti
kelis verslo valdymo modelius. Dauguma

versly koncentruojasi j kasty mazinima, o :

ne pajamy auginimg. Badtent Siuo atveju

reikia jdarbinti didZiuosius duomenis, kad

bty rasti sprendimai kastams sumazinti ar

naujiems pajamy Saltiniams rasti.

Siandien kompanijoms turéti ir matyti

duomenis realiu laiku yra tiesiog batinybeé.
Duomenys realiu laiku leidzia jmonéms
tikrinti savo veiklg ir darbuotojams dirbti
efektyviau. Kaupti duomenis vélesnei
analizei yra lygiai taip pat svarbu kaip ir :
juos nagrinéti realiu laiku. Tureéti skirtingy
laikotarpiy duomenis, kuriuos galima

analizuoti — tai vertingas jmonés turtas.
Pasitelkus

reikia  iSgauti

informacija.

paversti naudinga

. greiciau

évystosi itin  greitai.

galetume  tiketis  jvertinus :

automobiliy

technologijas
duomenis ir  juos :

Tarkim, debesijos technologijos leidzia

pasiekti  duomenis  visame

pasaulyje ir sutaupyti neinvestuojant |

technine jranga.

Automobiliai  Siandien  taip  pat
Korporatyvinio
lizingo paslaugy rinka itin spardiai
auga ir sudaro kone puse automobiliy
pardavimy. Bet kaip verslo modelis
pasikeis po 10-15 mety? Populiaréjant

dalijimuisi,  automobiliy

© gamintojai numato pardavimy mazéjima.

Mazés nuosavybés verté, vis labiau augs

© galimybés pasinaudoti verte.

.Uber” — didziausia taksi kompanija
pasaulyje, neturinti turto. Jie neturi

" nei automobiliy, nei dideliy ofisy.
. Analogiskai veikia ir ,Alibaba.com”
© — didziausia pasaulio prekyviete. Tai

pavyzdziai, parodantys kaip kompanijos

: i%augo ir veikia beveik be nuosavo turto
. virtualiose erdvése. Tad jmonés turéty

kitaip galvoti apie investicijas | turta,

" mazinti fiksuotus kastus ir biti lankstesni
© kintamuose kastuose.

Kaip tai veikia automobiliy valdymo
sritj?

Automobiliy parky vadovy vaidmuo
jau pasikeité kardinaliai. Tikimasi, kad
automobiliy parky vadovai turi stiprias
IT Zinias — Siai rolei reikia automobiliy

parky valdymo ir IT Ziniy kompetencijy

samplaikos.  Kad  tinkamai  atlikty

savo pareigas, jie turi zinoti j kokig IT

: technologijg reikia ir verta investuoti.
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Kompanijos vadovams norint iSlaikyti

konkurencinj privaluma svarbu kreipti

démesj | Sios srities investicijas.

Automobiliy gamintojai ateityje gali :
patys tapti automobiliy parky valdytojais.
Zinoma, kalbame apie tolima ateitj (po
15-20 mety), bet svarbu tai turéti omenyje
dél sparciai besivystanciy technologijy,

pvz., autonominiy automobiliy.

Didziosios  tendencijos  pirmiausia :
jsitvirtina megapoliuose ir didziosiose :
rinkose. Ar Sios tendencijos tinkamos :

ir mazesnéms rinkoms — tokioms kaip :

Lietuvos?

MazZesniems miestams (kur maziau

paveldo ir gyventojy) tai puiki galimybe. :
Jiems Zenkliai lengviau tapti i$maniaisiais
miestais. Tarkime, Londonas turi per daug
paveldo, kuris i$sikerojes po miestg (senos
metro, keliy eismo reguliavimo, keliy

sistemos). Sis miestas beveik per aktyvus

jdiegti i8maniasias technologijas.

MaZesni miestai turi puikias galimybes
rasti geresniy sprendimy iSmaniosioms
technologijoms iSbandyti. Birmingemas
Jungtinéje Karalystéje — vienas i$ keliy
miesty, leides autonominiy automobiliy :

testavimus. Talinas, Ryga ir Vilnius turi :

puikias galimybes tokiems bandymams.

Jums tereikia pristatyti savo miestus :

kaip i$maniausius ir Zaliausius miestus :

pasaulyje.
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.F&S" kompanija nuolatos konsultuoja

jmones, kurios sprendzia mobilumo

: klausimus ir jau yra nusprendusios

tobuléti. Ar galétuméte pasidalinti kuria
nors sekmés istorija?

Gamintojai jau prisiima atsakomybe uz
mobilumoinovacijas, investuojajtam tikrus
sprendimus. BMW neseniai pristaté savo

413" modelj su dideliu mobilumo paketu

;(ChargeNow, DriveNow, ParkNow ir

pan.), jy sasaja su ,Alphabet” leidzia
lengvai jsijungti ] dalijimosi
automobiliais sistema. BMW pristatyta
kryptis labai inovatyvi, jie palaipsniui

. pristato naujas paslaugas, nebeapsiriboja

tik automobiliy gamyba ir pardavimu.

Irgamintojaiiesko naujy verslo modeliy
tam, kad i8laikyty savo rinkas. Jiems
pavojy kelia Silicio slénio tipo bendrovés.
Matysime  naujus  prekiy  Zenklus,
mobilumo ekosistemos tipus, kurie nebus

paremti automobiliais. BMW sistema

. pristato kortele, kuri leidZia vartotojui ja

papildyti, isinuomuoti, dalintis ir pan. Tai
taps jisy mobilumo pasirinkimu, nes turés
platy tinkla, pripildytg jvairiomis transporto
priemonémis bei modeliais. Tai siejasi su
mano pirmu teiginiu: korporacijos Siandien

analizuoja bendruosius mobilumo kastus

ir siekdami didesnio skaidrumo nori dirbti

su vienu tiekéju.
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Partneriai

Kiekvienas bendrovés veiksmas turi aisky tiksla. Tai liecia ir autoparko valdyma. Jums, kaip svarbiam
klientui, ,Volkswagen” sitlo pladig sprendimy gama, pagrista ne tik individualiu poZzidriu, bet ir
plac¢iu modeliy asortimentu. ,Volkswagen” rekomenduoja ir i$skirtinius techninio aptarnavimo
sprendimus, kuriuos teikia tiek pilnojo ciklo serviso atstovai, tiek asmeniniai serviso partneriai.
DidZiuojamés galédami visiems Baltijos $aliy klientams pasidlyti VIENINGA paslaugy standartg,
vienodai auksta visose trijose Baltijos valstybése — Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje bei apimant;
naujy automobiliy pardavima, popardaviminio aptarnavimo sprendimus ir originaliy atsarginiy
daliy bei priedy tiekimg Jusy automobiliams. Mes sitlome visus Jusy verslo mobilumo poreikius
bei automobiliy parko reikalavimus atitinkantj prekiy bei paslaugy asortimenta! ,Volkswagen” —
visuomet optimalus sprendimas.

www.volkswagen.It

v ecofleet

.Ecofleet” yra tarptautiné bendrové, kurianti programine jranga ir teikianti GPS technologija
pagrjstus transporto kontrolés ir valdymo sprendimus. Misy pastangos nukreiptos j automobiliy
parko valdyma, elektroninius kelioniy lapus ir buvimo vietos kontrole.
,Ecofleet” transporto kontrolés ir valdymo sprendimas yra vienas pirmaujanciy Skandinavijoje,
Baltijos Salyse ir Ryty Europoje, o i$ viso naudojamas daugiau kaip 22-jose pasaulio alyse ir vir$
60000 transporto priemoniy.
Turime ilgamete patirtj, teikiame platy kasdieniy paslaugy pasirinkimg, taciau taip pat siGlome
individualiems poreikiams pritaikytus sprendimus. Misy i$skirtinumas — profesionalus pozitris
paslaugas ir orientacija j verslo partneryste.
,Ecofleet” optimizuoja Jusy darbus bei suprantamai pateikia svarbiausig informacija ir statistika.
Riapinameés, kad kasdiené Jisy veikla baty kokybiska, saugi ir efektyvi, bei turime daug vertingos
patirties, kuria norétume pasidalinti.

www.ecofleet.lt

Swedbank @

Greiti ir lankstus automobiliy finansavimo bei parko valdymo sprendimai ,,Swedbank lizinge”.

Jusy kompanijai reikalinga viena transporto priemoné ar net visas automobiliy parkas?
Vienas didziausiy Lietuvoje lizingo ir automobiliy parko valdytojy ,Swedbank lizingas” gali tapti
Jusy partneriu. I$sirinkite tinkamiausig i§ masy sidlomy automobiliy finansavimo bidy savo jmonei:
lizingg arba veiklos nuoma su parko valdymo paslaugomis.

www.swedbank.It



